Uvjeti i odredbe posljednji put su azurirani 24. travanj 2024.

1. Uvod

Ovi uvjeti primjenjuju se na ovu web stranicu i na transakcije povezane s nasim proizvodima i
uslugama. Mozda Cete biti vezani dodatnim ugovorima koji se odnose na vas odnos s nama ili
bilo kojim proizvodima ili uslugama koje primate od nas. Ako se bilo kakve odredbe dodatnih
ugovora sukobljavaju s bilo kojim odredbama ovih Uvjeta, odredbe ovih dodatnih ugovora
kontrolirat Ce i prevladati.

2. Obvezujuce

Registracijom, pristupom ili na bilo koji drugi nac¢in pomoc¢u ove web stranice, prihvacate da
¢ete biti vezani ovim uvjetima i odredbama navedenim u nastavku. Sama upotreba ove web
stranice podrazumijeva poznavanje i prihvac¢anje ovih Uvjeta i odredbi. U nekim odredenim
sluCajevima mozemo i od vas zatraziti da se izri¢ito slozite.

3. Intelektualno vlasnistvo

Mi ili nasi davatelji licenci posjedujemo i kontroliramo sva autorska prava i druga prava
intelektualnog vlasniStva na web stranici i podatke, informacije i druge resurse koje prikazuju
ili dostupni na web stranici.

3.1 Sva su prava pridrzana

Osim ako odredeni sadrzaj ne diktira drugacije, nije vam odobrena licenca ili bilo koje drugo
pravo u skladu s autorskim pravima, zastitnim znakom, patentima ili drugim pravima
intelektualnog vlasnistva. To znaci da necete koristiti, kopirati, reproducirati, izvoditi,
prikazati, distribuirati, ugraditi u bilo koji elektronicki medij, alter, obrnuti inZenjering,
dekompilirati, prijenos, preuzeti, prenositi, unovciti, prodavati, trziste ili komercijalizirati bilo
koje resurse na ovoj web stranici u bilo kojem obliku, bez naseg prethodnog pismenog
odobrenja, osim i samo u odnosu na drugacije propisano u propisima obveznog zakona (poput
prava na citiranje).

4. Novosti

Bez obzira na gore navedeno, nas bilten mozete proslijediti u elektronickom obliku drugima
koji bi mogli biti zainteresirani za posjetu nasoj web stranici.

5. Imovina trece strane

Nasa web stranica moze ukljucivati hiperveze ili druge reference na web stranice drugih
stranaka. Ne pratimo ili ne pregledavamo sadrzaj web stranica drugih strana koji su povezani s
ovom web stranicom. Proizvodi ili usluge koje nude druge web stranice podlijezu primjenjivim
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uvjetima i odredbama tih trecih strana. Misljenja izrazena ili materijali koji se pojavljuju na
ovim web stranicama ne mora nuzno dijeliti na$ stav ili podrzavati od nas.

Necemo biti odgovorni za bilo kakve prakse privatnosti ili sadrzaja ovih stranica. Snosite sve
rizike povezane s koriStenjem ovih web stranica i bilo kojim povezanim uslugama trecih
strana. Ne¢emo prihvatiti nikakvu odgovornost za bilo kakav gubitak ili Stetu na bilo koji na¢in
Sto je posljedica vaseg objavljivanja osobnih podataka tre¢im stranama .

6. Odgovorna upotreba

Posjetom nasoj web stranici, prihvacate je koristiti samo u svrhu namijene i kako je to
dopusteno ovim Uvjetima, bilo koji dodatni ugovori s nama i primjenjivi zakoni, propisi i
opcenito prihvaceni internetskoj praksi i smjernica u industriji. Ne smijete koristiti nasu web
stranicu ili usluge za koristenje, objavljivanje ili distribuciju bilo kojeg materijala koji se sastoji
od (ili je povezan s) zlonamjernim racunalnim softverom; Koristite podatke prikupljene s nase
web stranice za bilo koju aktivnost izravnog marketinga ili provodite bilo koje sustavne ili
automatizirane aktivnosti prikupljanja podataka na ili u odnosu na nasu web stranicu.

Ukljucivanje u bilo koju aktivnost koja uzrokuje oste¢enje web stranice ili koja ometa
performanse, dostupnost ili pristupacnost web stranice strogo je zabranjeno.

7. Registracija

Mozete se registrirati na racun na nasoj web stranici. Tijekom ovog postupka od vas Ce se
mozda traziti da odaberete lozinku. Odgovorni ste za odrzavanje povjerljivosti lozinki i
podataka o raCunima i slazete se da necete dijeliti svoje lozinke, podatke o ra¢unu ili osigurani
pristup nasoj web stranici ili uslugama s bilo kojom drugom osobom. Ne smijete dopustiti
nijednoj drugoj osobi da koristi vas racun za pristup web mjestu jer ste odgovorni za sve
aktivnosti koje se dogadaju koriStenjem lozinki ili racuna. Morate nas odmah obavijestiti ako
postanete svjesni bilo kojeg otkrivanja svoje lozinke.

Nakon raskida racuna, nemojte pokusati registrirati novi racun bez naseg dopustenja.

8. Politika povrata novca i povrata robe
8.1 Pravo povlacCenja
Imate pravo povuci se iz ovog ugovora u roku od 14 dana bez davanja razloga.

Razdoblje povlaCenja istjece nakon 14 dana od dana na kojem steknete ili trece strane osim
prijevoznika, a naznaceno ste kupnje, fizicko posjedovanje robe.

Da biste iskoristili pravo povlacenja, morate nas obavijestiti o svojoj odluci da se povucete iz
ovog ugovora nedvosmislenom izjavom (na primjer, pismo poslano postom, faksom ili e -
postom). NasSe podatke za kontakt mozete pronaci u nastavku. Mozete koristiti prilozeni model

Komed Uvjeti i Odredbe 15. oZujka 2026.



withDrawal Form , ali nije obavezan.

Ako koristite ovu opciju, mi ¢emo vam priop¢iti potvrdu o primitku takvog povlacenja na
pouzdanom mediju (na primjer putem e -poste) bez odgadanja.

Da biste ispunili rok povlacenja, dovoljno vam je poslati komunikaciju u vezi s vrSenjem prava
na povlacenje prije isteka razdoblja povlacCenja.

8.2 Ucinci povlacenja

Ako se povucete s ovog ugovora, nadoknadit ¢emo vam sve isplate primljene od vas, ukljucujuci
troskove isporuke (s izuzetkom dodatnih troskova koji su posljedica vaseg izbora vrste isporuke
osim najmanje skupe vrste standardne isporuke koju nudimo), bez nepotrebnog odgadanja i u
svakom slucaju najkasnije 14 dana od dana na kojem smo obavijeSteni o vasoj odluci da se
povucete iz ovog ugovora. Takvu ¢emo nadoknadu izvrsiti koristeci isti nacin placanja kao i za
pocetnu transakciju, osim ako se izricito niste u suprotnom dogovorili; U svakom slucaju,
necete izvrsiti nikakve naknade kao rezultat takve nadoknade.

Mi ¢éemo preuzeti robu.
Mi ¢emo snositi troskove povrata / preuzimanja robe.

Odgovorni ste samo za bilo kakvu smanjenu vrijednost robe koja proizlazi iz rukovanja osim
onoga Sto je potrebno za utvrdivanje prirode, karakteristika i funkcioniranja robe.

Imajte na umu da postoje neke zakonske iznimke od prava na povlacenje, pa se neki artikli
stoga ne mogu vratiti ili zamijeniti. Obavijestit ¢emo vas ako se to odnosi na vas konkretan
slucaj.

9. Podnosenje/dostava ideje

Ne Saljite nikakve ideje, izume, autorska djela ili druge informacije koje se mogu smatrati
vaSim intelektualnim vlasniStvom, a koje biste nam zeljeli predstaviti, osim ako prethodno
nismo potpisali ugovor o intelektualnom vlasnistvu ili ugovor o tajnosti podataka. Ako nam ga
otkrijete bez takvog pisanog ugovora, dajete nam svjetsku, neopozivu, neiskljucivu, besplatnu
licencu za koristenje, reprodukciju, pohranjivanje, prilagodavanje, objavljivanje, prevodenje i
distribuciju vaseg sadrzaja u bilo kojem postojecem ili budu¢em mediju .

10. Prestanak koristenja

Mozemo, prema vlastitom nahodenju, u bilo kojem trenutku izmijeniti ili prekinuti pristup,
privremeno ili trajno, web stranici ili bilo kojoj usluzi na njoj. Suglasni ste da necemo biti
odgovorni vama ili bilo kojoj trecoj strani za bilo kakvu takvu izmjenu, obustavu ili prekid vaseg
pristupa ili koristenja web stranice ili bilo kojeg sadrzaja koji ste mozda podijelili na web
stranici. NecCete imati pravo na bilo kakvu naknadu ili drugu isplatu, ¢ak i ako su odredene
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znacajke, postavke i/ili bilo koji Sadrzaj kojem ste pridonijeli ili na koji ste se poceli oslanjati
trajno izgubljeni. Ne smijete zaobi¢i ili pokusati zaobici bilo koje mjere ogranicenja pristupa na
nasoj web stranici.

11. Jamstva i odgovornost

Nista u ovom odjeljku nece ograniciti ili iskljuciti bilo koje jamstvo implicirano zakonom koje bi
bilo protuzakonito ograniciti ili iskljuciti. Ovo web-mjesto i sav sadrzaj na web-mjestu pruzaju
se na temelju "kakvi jesu" i "kako su dostupni" i mogu sadrzavati netoCnosti ili tiskarske
pogreske. IzriCito se odricemo svih jamstava bilo koje vrste, izricitih ili implicitnih, u pogledu
dostupnosti, tocnosti ili potpunosti sadrzaja. Ne jamc¢imo da:

 ova web stranica ili nas sadrzaj zadovoljit ¢e vase zahtjeve;
 ovo ¢e web mjesto biti dostupno bez prekida, pravovremeno, sigurno ili bez gresaka.

NisSta na ovoj web stranici ne predstavlja niti je namijenjeno da predstavlja pravni, financijski ili
medicinski savjet bilo koje vrste. Ako trebate savjet, obratite se odgovaraju¢em struc¢njaku.

Sljedece odredbe ovog odjeljka primjenjivat ¢e se u najvec¢oj mjeri dopustenoj vazec¢im
zakonom i nece ograniciti niti iskljuciti nasu odgovornost u pogledu bilo kojeg pitanja za koje bi
bilo nezakonito da ogranicimo ili isklju¢imo svoju odgovornost. Ni u kojem slu¢aju ne¢emo biti
odgovorni za bilo kakvu izravnu ili neizravnu Stetu (ukljucujuci bilo kakvu Stetu zbog gubitka
dobiti ili prihoda, gubitak ili oSte¢enje podataka, softvera ili baze podataka, ili gubitak ili
oStecenje imovine ili podataka) koju pretrpite vi ili bilo koja treca osoba stranka, koja proizlazi
iz vaSeg pristupa ili koristenja nase web stranice.

Osim u mjeri u kojoj bilo koji dodatni ugovor izric¢ito navodi drugacije, nasa maksimalna
odgovornost prema vama za svu Stetu koja proizlazi iz ili je povezana s web-mjestom ili bilo
kojim proizvodima i uslugama koji se oglasavaju ili prodaju putem web-mjesta, bez obzira na
oblik pravnog postupka koji nameée odgovornost ( bilo u ugovoru, pravednosti, nemaru,
namjernom ponasanju, deliktu ili na drugi nacin) bit ¢e ograni¢ena na ukupnu cijenu koju ste
nam platili za kupnju takvih proizvoda ili usluga ili koriStenje web stranice. Takvo ograni¢enje
primjenjivat ¢e se ukupno na sve vase zahtjeve, radnje i uzroke radnji svake vrste i prirode.

12. Privatnost

podatke o sebi kao dio procesa registracije. Suglasni ste da ¢e sve informacije koje pruzite
uvijek biti tocne i azurne.

Razvili smo politiku za rjesavanje svih vasih problema s privatnoscu. Za viSe informacija
pogledajte nase Privacy Statement i Cookie Policy.

Komed Uvjeti i Odredbe 15. oZujka 2026.



13. Pristupacnost

Predani smo tome da sadrzaj koji nudimo u¢inimo pristupac¢nim osobama s invaliditetom. Ako
imate invaliditet i ne mozete pristupiti bilo kojem dijelu nase web stranice zbog vaseg
invaliditeta, molimo vas da nam date obavijest ukljucujuci detaljan opis problema na koji ste
naisli. Ako je problem lako prepoznati i rjesiv u skladu s industrijskim standardnim alatima i
tehnikama informacijske tehnologije, mi ¢éemo ga odmah rijesiti.

14. Izvozna ogranicenja / Uskladenost sa zakonima

Zabranjen je pristup web stranici s teritorija ili zemalja u kojima je sadrzaj ili kupnja proizvoda
ili usluga koji se prodaju na web stranici nezakonit. Ne smijete koristiti ovu web stranicu krseci
izvozne zakone i propise Hrvatska.

15. Dodjeljivanje

Ne smijete dodijeliti, prenijeti ili podugovarati bilo koje od svojih prava i/ili obveza prema ovim
Uvjetima i odredbama, u cijelosti ili djelomic¢no, bilo kojoj trecoj strani bez naseg prethodnog
pismenog pristanka. Svaki navodni prijenos koji krsi ovaj odjeljak bit ¢e niStavan i nevazeci.

16. Krsenja ovih Odredbi i uvjeta

Ne dovodeci u pitanje nasa druga prava u skladu s ovim Uvjetima i odredbama, ako na bilo koji
nacCin prekrsite ove Uvjete i odredbe, mozemo poduzeti radnje koje smatramo prikladnima za
rjeSavanje krsenja, ukljuc¢ujuci privremenu ili trajnu obustavu vaseg pristupa web stranici,
kontaktiranje svog pruZatelja internetskih usluga zatraZiti da blokira vas pristup web stranici
i/ili pokrenuti pravni postupak protiv vas.

17. Obestecenje

Suglasni ste da cete nas obestetiti, braniti i osloboditi nas od i protiv svih potrazivanja, obveza,
Steta, gubitaka i troSkova koji se odnose na vase krsenje ovih Uvjeta i odredbi te primjenjivih
zakona, ukljucujuéi prava intelektualnog vlasnistva i prava na privatnost. Odmah c¢ete nam
nadoknaditi nasu Stetu, gubitke, troskove i izdatke koji se odnose ili proizlaze iz takvih
zahtjeva.

18. Odricanje

Propust u provodenju bilo koje odredbe navedene u ovim Uvjetima i odredbama i bilo kojem
Ugovoru, ili propust u iskoristavanju bilo koje opcije za raskid, nece se tumaciti kao odricanje
od takvih odredbi i nece utjecati na valjanost ovih Uvjeta i odredbi ili bilo kojeg Ugovora ili bilo
koji njegov dio, ili pravo na provodenje svake odredbe.
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19. Jezik

Ovi Uvjeti i Odredbe tumacit ¢e se iskljucivo u Engleski. Sve obavijesti i dopisi bit ¢e pisani
iskljuc¢ivo na tom jeziku.

20. Cijeli dogovor

Ovi Uvjeti i odredbe, zajedno s nasom privacy statemen i cookie policy, ¢ine cjelokupni ugovor
izmedu vas i Komed d.o.o. u vezi s vasim koristenjem ove web stranice.

21. Azuriranje ovih Odredbi i uvjeta

S vremena na vrijeme mozemo azurirati ove Uvjete i odredbe. Vasa je obveza povremeno
provjeravati ove Odredbe i uvjete radi promjena ili azuriranja. Datum naveden na pocetku ovih
Uvjeta i odredbi je zadnji datum revizije. Promjene ovih Uvjeta i odredbi stupit ¢e na snagu
nakon objavljivanja na ovoj web stranici. Vase daljnje koristenje ove web stranice nakon
objavljivanja promjena ili azuriranja smatrat ¢e se da prihvacate izmjene ovih Uvjeta i odredbi.

22. Izbor prava i nadleznosti

Ovi Uvjeti i odredbe podlijeZzu zakonima Hrvatska. Svi sporovi koji se odnose na ove Odredbe i
uvjete bit ¢e podlozni nadleznosti sudova Hrvatska. Ako sud ili drugo tijelo utvrdi da je bilo koji

.....

takav dio ili odredba bit ¢e izmijenjeni, izbrisani i/ili provedeni u najve¢oj dopustenoj mjeri
kako bi izvrsili namjeru ovih Uvjeta i odredbi. To neée utjecati na ostale odredbe.

23. Kontaktne informacije

Ovo web mjesto je u vlasniStvu i njime upravlja Komed d.o.o..
Mozete nas kontaktirati u vezi s ovim uvjetima i odredbama pisanjem ili e -postom na sljedecu

adresu: labor@komed.hr
Ul. Vladimira Nazora 14, 10431 Sveta Nedjelja

24. Preuzmi

Mozete download nase Uvjete i Odredbe spremiti kao PDF.
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